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 当社の索道事業に対して、日頃のご利用とご理解、誠にありがとうございます。 

 当社は「人と人、人と自然のインターフェースになる」ことを経営理念とし、これらの基礎は安

全であることの認識のもと、重要な行動指針として「安全の確保」を掲げ、法令遵守のもと安全

輸送に努めております。 

株式会社ピカ 

代表取締役社長 天野 克宏 

 

 

（１）安全方針 

  ①安全はすべてに優先 

   お客様の安全確保に努め、お客様に安全・安心をお届けします。 

  ②法令及び諸規則の順守 

   法令及び諸規則の順守はもとより、良識を持って誠実に行動します。 

  ③常に安全の維持・向上 

   常に安全を維持・向上させるため、必要なチャレンジを惜しみません。 

  ④自ら考える組織 

   自ら考え、問題意識を持ち、問題を発見し解決し、成長発展することで、安全確保に全員で

取り組みます。 

  ⑤顧客を意識した事業活動 

   顧客の意見に耳を傾け、安全・安心なサービスを提供します。 

  ⑥防災力向上の取り組み 

   平時から備えに取り組み、発災時は迅速な初動で人命最優先に被害軽減を図り、早期復旧に

努めます。 

  ⑦無災害の職場づくり 

   ハード・ソフト両面での安全対策を講じ、基本に忠実に行動することで、労働災害の撲滅を

目指します。 

（２）安全行動規範 

  ①一致協力して輸送の安全の確保に努めること。 

  ②輸送の安全に関する法令及び関連する規程をよく理解するとともにこれを遵守し、厳正、忠

実に職務を遂行すること。 

  ③常に輸送の安全に関する状況を理解するよう努めること。 

  ④職務の実施に当たり、推測に頼らず確認の励行に努め、疑義のある時は最も安全と思われる

取り扱いをすること。 

  ⑤事故・災害等が発生したときは、人命救助を最優先に行動し、すみやかに安全適切な処置を

とること。 

  ⑥情報は漏れなく迅速、正確に伝え、透明性を確保すること。 

  ⑦常に問題意識を持ち、必要な変革に取り組むよう努めます。 



（３）安全目標 

  ①索道運転事故 0 件、インシデント 0 件 

  ②各種マニュアル、規定の見直し・定着 

  ③自己に起因するヒヤリハット情報の収集・分析強化 

  ④安全意識の定着（報連相の意識） 

  ⑤係員の不適切対応によるクレーム 0 件 

  ⑥自然災害に対する即応力向上（継続） 

  ⑦ヒューマンエラーによる人災 0 件 

 

 

【2024 年度】 

（１）索道運転事故：0 件 

（２）インシデント：0 件 

（３）災害等   ：強風や発雷等により、安全確保のため一時的な見合わせはありましたが、 

災害による運転停止はありませんでした。 

 

 

（１）人材教育 

  ・中部運輸局で開催される索道技術管理者研修会に、索道技術管理員も参加。 

（２）緊急時の対応訓練 

  ・地震発生時に脱索したことを想定した、救助訓練を実施。 

  ・停電時を想定した、予備原動機操作訓練を実施。 

  
《脱索を想定した救助訓練》       《予備原動機操作訓練》 

（３）索道施設の整備実施状況 

  【第 1 リフト】 

  ・主原動機オーバーホール 

  ・減速機オーバーホール 

  ・山麓停留所監視小屋更新 

  ・原動設備、折返設備、支柱、搬器塗装 



  【第２リフト】 

  ・主原動機オーバーホール 

  ・減速機オーバーホール 

  ・油圧緊張シリンダーオーバーホール 

  ・常用、非常用制動機オーバーホール 

  ・握索機オーバーホール 

  【第３リフト】 

  ・油圧緊張シリンダーオーバーホール 

（４）内部監査 

  ・富士急行及び富士急グループ会社による、安全マネジメント体制に係わる内部監査を実施。 

 

 

社長をトップとする安全管理体制を構築し、各責任者の責務を明確にしています。 

 
【安全総責任者（社長）】 

索道事業者として安全統括管理者を指揮監督し、安全確保を図る。 

【安全統括管理者】 

索道事業の輸送の安全の確保に関する業務、及び安全に必要な設備投資、人事、財務に関する業

務を統括する。 

【索道技術管理者】 

安全統括管理者の指揮の下、索道の運行の管理、索道施設の保守の管理その他の技術上及び教育

訓練等の事項に関する業務を統括管理する。 

【索道技術管理員】 

索道技術管理者の指揮の下、索道技術管理者の行う業務を補助する。 

 

 

安全総責任者 

（社長） 

本社役員 

索道技術管理員 

第２リフト 

索道技術管理者 

安全統括管理者 

索道技術管理員 

第３リフト 

索道技術管理員 

第 1リフト 



リフト乗車時の注意事項 

①リフトの乗降に慣れていないお客様は、係員にその旨を申し出てください。また小さなお子

様等の乗車中の同行管理にも十分な配慮をお願いします。 

②リフト乗車中は禁煙となっております。決められた場所での喫煙をお願いいたします。 

③搬器から飛び降りたり、揺らしたりしないでください。またセフティーバーは必ずご使用く

ださい。 

④衣類・携帯品・髪の毛などが、搬器等に巻きつかないように注意してください。 

⑤安全輸送の確保のために係員がお客様に指示することがありますが、何卒ご理解ください。 

 

 

安全報告書へのご感想、当社の安全への取り組みに対するご意見をお寄せください。 

〒410-1231 

静岡県裾野市須山字藤原 2428 

TEL：055-998-0636 FAX：055-998-0797 

URL：https//www.yeti-resort.com/ 
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